ОСНОВНЫЕ НОРМАТИВНЫЕ  ПРАВОВЫЕ  АКТЫ, КАСАЮЩИЕСЯ РАБОТЫ С ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН

- КОНСТИТУЦИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ( ст.33. граждане Российской Федерации имеют право обращаться лично, а также направлять индивидуальные и коллективные обращения в государственные органы и органы местного самоуправления)  
- ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН   от 09.02.2009г. №8-ФЗ "ОБ ОБЕСПЕЧЕНИИ ДОСТУПА К ИНФОРМАЦИИ  О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ГОСУДАРСТВЕННЫХ ОРГАНОВ И ОРГАНОВ
МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ"

- ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН от 02.05.2006г. №59-ФЗ "О ПОРЯДКЕ РАССМОТРЕНИЯ ОБРАЩЕНИЙ  ГРАЖДАН РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ"

- ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН от 27.07.2006г. №152-ФЗ "О ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ"

- ПОЛОЖЕНИЕ ОБ ОРГАНИЗАЦИИ РАБОТЫ С ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН, УТВЕРЖДЕНО РАСПОРЯЖЕНИЕМ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ ГОРОД  ПОВОРИНО от 13.04.2015г. №73-р

- ЗАКОН ВОРОНЕЖСКОЙ ОБЛАСТИ от 19.10.2009г. №125-ОЗ  "О ОПОЛНИТЕЛЬНЫХ ГАРАНТИЯХ ПРАВА ГРАЖДАН РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ НА ОБРАЩЕНИЕ В ОРГАНЫ  ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ ВОРОНЕЖСКОЙ ОБЛАСТИ"







